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VOUS INFORMER SUR
LA PROTECTION SOCIALE

En tant qu'employeur, délégué syndical d'entreprise ou
partenaire social de branche, vous négociez et pilotez un
contrat de complémentaire santé ou de prévoyance.

Vous souhaitez mieux comprendre l'environnement et
l'actualité de la protection sociale, les initiatives prises
en matiére d'action sociale et de prévention de la part
de KLESIA et ses partenaires. Vous voulez retrouver
facilement la fagon dont la santé et la prévoyance se
déclinent dans votre branche ? Avec KLESIA Pro Social
c'est dorénavant possible.

KLESIA PRO SOCIAL, C'EST QUOI ?

C'est une application mobile reliée a un site internet qui
réunit une veille réglementaire, des fiches techniques
afin de retrouver et partager facilement les notions de
base, un espace dédié aux adhérents des fédérations
patronales et syndicales de chaque branche dont KLESIA
est partenaire.

COMMENT Y ACCEDER ?
Vous pouvez télécharger l'application a partir d'un
smartphone Apple ou Android.
Vous pouvez également consulter le contenu de
Uapplication et effectuer vos démarches d’accréditation
de l'espace dédié aux branches a partir du site internet
suivant : https:/www.klesiaprosocial.fr/

Pour accéder a l'espace branches, cliquez sur celle

qui vous intéresse, inscrivez-vous en remplissant

le formulaire proposé en précisant le nom de votre
entreprise, la fédération patronale ou syndicale dont
vous dépendez et la branche a laquelle vous souhaitez
accéder. Vous recevrez un mail dés que nous aurons
effectué votre accréditation.

Telécharger dés a présent
lU'application via

Pour Apple




COMPRENDRE LA
STRUCTURE DE LA CFE-CGC
COMMERCE ET SERVICES

Vous nous le dites souvent : notre structure peut
paraitre compliquée.

L'élément important pour chaque adhérent(e) ‘ USN COMMERCE

c'estla section. USN Activités diverses
La SECTION est universelle, elle est le point USN Ameublement
d’entrée dans |'entreprise, c’est la proximité USN Audiovisuel

avec les salariés, la compréhension de

leurs difficultés, I'action collective pour USN Bricolage

renforcer notre influence syndicale. C'est la USN Chaussure

que se négocient les accords au niveau de USN Commerce de détail
; :

|'entreprise, que nous coordonnons nos efforts non alimentaire

pour convaincre les autres syndicats, et que
nous faisons adhérer de nouveaux membres.

A la CFE-CGC Commerce et Services, les
sections d'une méme branche professionnelle
sont regroupées en Unités Syndicales USN Habillement
Nationales (USN). On en compte 11 dans le Commerce et 6 dans les USN Import-Export
Services. Pour un adhérent isolé dans son entreprise, I'USN sera sa maison.

USN Commerce de gros
USN E-Commerce
USN Grands magasins

Pour gérer les adhésions, mandater des représentants, ester en justice, encaisser
les cotisations ou encore assurer le fonctionnement administratif, les USN sont
regroupées au sein de deux syndicats :

* le Syndicat du Commerce, présidé par Philippe Banse

* le Syndicat des Services, présidé par Francois Marbot

Les 2 syndicats sont rattachés & la Fédération que je préside.
La Fédération gére 53 branches professionnelles et sitgge au Bureau Confédéral.

Elle assure également le fonctionnement du Secrétariat Général, de la Trésorerie, du
Service Juridique et de la Communication. Ces équipes réalisent un travail essentiel
au service de I'ensemble des USN, dont vous découvrirez les membres des bureaux
tout au long de ce Magazine.

Enfin, au sommet de cette organisation se trouve la Confédération CFE-CGC,

présidé par Francois Hommeril, qui regroupe 27 fédérations, 230 syndicats,

18 unions régionales, + de 10 000 sections syndicales, + de 160 0000 ‘ USN SERVICES

adhérents. USN Prestataire de

Briser les silos, développer le syndicat services ferfiaires 19
. . L . . USN Prévention sécurité 20

Si notre structure suit une organisation verticale, elle doit encourager I'échange et la

collaboration. Trop souvent, chacun reste cantonné & son périmétre. A la Fédération USN Propreté et 3D 21

Commerce et Services, nous avons un objectif clair : créer du lien entre les USN Services funéraires 23

adhérents, les USN, les syndicats et la fédération afin de favoriser une dynamique .

plus ouverte et interactive. USN Tourisme 25

USN Travail temporaire 27

C'est ainsi que se développe le syndicalisme par capillarité. Un adhérent en
prévention-sécurité échange avec un ami qui rejoint la CFE-CGC. Celui-ci travaille
dans un magasin de sport : 'USN de la Chaussure gagne un nouveau membre.
L'année suivante, ce dernier convainc un chef de rayon d'un magasin de bricolage
d’adhérer & son tour.

Fiction 8 Peut-étre. Mais la réalité est & : nos branches sont interconnectées dans
le monde du travail, méme si nous fonctionnons encore trop souvent en silos
professionnels.

La CFE-CGC a le potentiel d’étre présente partout. Il nous suffit de le
vouloir.

Jean-Francois LECUYER
Président CFE-CGC Commerce et Services
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aux ADHERENTS

Connectez-vous a
votre espace ADHERENT
pour lire la suite.






